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CULTURA secondo la Treccani

1a. L'insieme delle cognizioni intellettuali che una persona ha acquisito
attraverso lo studio e I'esperienza

1b. L'insieme delle conoscenze relative a una particolare disciplina: avere c.
letteraria, musicale, artistica, storica, classica, ...
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2. In etnologia, sociologia e antropologia culturale, I'insieme dei valori, simboli,
concezioni, credenze, modelli di comportamento, e anche delle attivita materiali,
che caratterizzano il modo di vita di un gruppo sociale: ¢. primitive, c. evolute; la c. delle
popolazioni indigene dell Australia, la c. degli Incas.

3. In archeologia e storia dell’arte, c. materiale, tutti gli aspetti visibili di una cultura
e di una civilta, quali i manufatti urbani, gli utensili della vita quotidiana e gli oggetti
artistici.
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4. ...lascelta consapevole, 'adozione pratica di un sistema di vita, di un
costume, di un comportamento, o, anche, I'attribuzione di un particolare
valore a determinate concezioni o realtq, 'acquisizione di una sensibilita e
coscienza collettiva di fronte a problemi umani e sociali che non possono
essere ignorati o trascurati.

DYDY DU DU DN



cz ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

Cristina Miedico

CULTURA
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
Nata nel 1945 per promuovere la pace e la comprensione tra le
nazioni attraverso i canali del’'Educazione della Scienza, della Cultura
e della Comunicazione

La cultura in senso lato puo essere considerata come l'insieme degli
aspetti spirituali, materiali, intellettuali ed emozionali unici nel loro
genere che contraddistinguono una societa o un gruppo sociale.

Essa non comprende solo l'arte e la letteratura, ma anche i modi di vita,
| diritti fondamentali degli esseri umani, i sistemi di valori, le tradizioni e
le credenze.
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PATRIMONIO secondo la Treccani

1a. Il complesso dei beni, mobili o immobili, che una persona (fisica o giuridica) possiede
1b. In contabilita, il complesso dei valori attribuiti ai beni e alle utilita a disposizione di
un‘azienda in un determinato momento

1c. Analogamente p. pubblico, complesso di beni appartenenti a un ente pubblico (stato,
regione, provincia, comune, ecc.)

2. Con uso estensivo e figurato, I'insieme delle ricchezze, dei valori materiali e non
materiali che appartengono, per eredita, tradizione e simili, a una comunita o anche a un
singolo individuo: il p. forestale, faunistico di uno stato; il patrimonio culturale di una Nazione ...
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PATRIMONIO CULTURALE

I Patrimonio rappresenta I'eredita del passato di cui noi
oggi beneficiamo e che trasmettiamo alle generazioni future.
Il nostro patrimonio, culturale e naturale, € fonte
insostituibile di vita e di ispirazione.




Convenzione sulla Protezione del Patrimonio Mondiale culturale e naturale - UNESCO nel 1972

- patrimonio culturale:

1.monumenti: opere architettoniche, plastiche o pittoriche monumentali, elementi o strutture di carattere archeologico, iscrizioni, grotte e
gruppi di elementi di valore universale eccezionale dall'aspetto storico, artistico o scientifico,

2.agglomerati: gruppi di costruzioni isolate o riunite che, per la loro architettura, unita o integrazione nel paesaggio hanno valore universale
eccezionale dall'aspetto storico, artistico o scientifico,

3.siti: opere dell'uomo o opere coniugate dell'uomo e della natura, come anche le zone, compresi i siti archeologici, di valore universale
eccezionale dall'aspetto storico ed estetico, etnologico o antropologico.

- patrimonio naturale:

1.i monumenti naturali costituiti da formazioni fisiche e biologiche o da gruppi di tali formazioni di valore universale eccezionale dall'aspetto
estetico o scientifico,

2.le formazioni geologiche e fisiografiche e le zone strettamente delimitate costituenti I'habitat di specie animali e vegetali minacciate, di
valore universale eccezionale dall'aspetto scientifico o conservativo,

3.i siti naturali o le zone naturali strettamente delimitate di valore universale eccezionale dall'aspetto scientifico, conservativo o estetico
naturale

Le Linee guida operative per l'attuazione della Convenzione definiscono come Patrimonio misto (culturale e naturale) i beni che
corrispondono in parte o in tutto a entrambe le definizioni di patrimonio culturale e naturale.

- paesaggio culturale (dal 1992):

1.paesaggi che rappresentano “creazioni congiunte dell'uomo e della natura”, cosi come definiti all'articolo 1 della Convenzione, e che
illustrano I'evoluzione di una societa e del suo insediamento nel tempo sotto l'influenza di costrizioni e/o opportunita presentate, all'interno
e all'esterno, dall'ambiente naturale e da spinte culturali, economiche e sociali. La loro protezione puo contribuire alle tecniche moderne di
uso sostenibile del territorio e al mantenimento della diversita biologica


http://unescoblob.blob.core.windows.net/documenti/4299643f-2225-4dda-ba41-cbc3a60bb604/Convenzione%20Patrimonio%20Mondiale%20-%20italiano%201.pdf
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PATRIMONIO CULTURALE

La processione per la festa di Sant'Efisio
e patrimonio culturale?
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Convenzione per la Salvaguardia del Patrimonio Culturale Immateriale (2003)

Il patrimonio culturale non e solo monumenti e collezioni di oggetti ma anche tutte le tradizioni vive
trasmesse dai nostri antenati: espressioni orali, incluso il linguaggio, arti dello spettacolo, pratiche sociali, riti e
feste, conoscenza e pratiche concernenti la natura e l'universo, I'artigianato tradizionale.

Nonostante la sua fragilita, il patrimonio culturale immateriale & un fattore importante nel mantenimento della
diversita culturale di fronte alla crescente globalizzazione.

Comprendere il patrimonio culturale immateriale delle diverse comunita favorisce il dialogo interculturale e
incoraggia il rispetto reciproco tra diverse forme di vita.

9
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ACCESSIBILITA secondo la Treccani

L'essere accessibile, possibilita di facile accesso.

ACCESSIBILE

1 A cui e possibile accedere, che e di facile accesso

2a Persona a., a cui si puo giungere e parlare facilmente
2b. Nozione a., che s'intende, si comprende facilmente
2¢. Altro, es. prezzi a. prezzi modici
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ACCESSIBILIT

Il patrimonio culturale sardo e accessibile?

Il turista, leggendo la freccia Domus de
Janas, sa di cosa si tratta e dove conduce la
strada indicata?
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I patrimonio culturale deve essere accessibile a
tutti?

CHIL'HA DETTO?



DICHIARAZIONE UNIVERSALE DEI DIRITTI UMANI

Data di adozione 10/12/1948
Organizzazione che ha prodotto il documento ONU - Organizzazione delle Nazioni Unite

Articolo 22.

Ogni individuo, in quanto membro della societq, ha diritto alla sicurezza sociale,
nonché alla realizzazione attraverso lo sforzo nazionale e la cooperazione
internazionale ed in rapporto con l'organizzazione e le risorse di ogni Stato, dei
diritti economici, sociali e culturali indispensabili alla sua dignita ed al libero
sviluppo della sua personalita.

Articolo 27.

1. Ogni individuo ha diritto di prendere parte liberamente alla vita culturale
della comunita, di godere delle arti e di partecipare al progresso scientifico ed
ai suoi benefici.
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La Costituzione italiana

Articolo 9

La Repubblica promuove lo sviluppo e la ricerca scientifica e tecnica.
Tutela il paesaggio e il patrimonio storico e artistico della Nazione

Articolo 3

Tutti i cittadini hanno pari dignita sociale e sono eguali davanti alla legge,
senza distinzione di sesso, di razza, di lingua, di religione, di opinioni nolitiche.
di condizioni personali e sociali.
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@ La Costituzione italiana

\/i e infatti un evidente legame, forse troppo poco esplorato, tra le esigenze di tutela e di
promozione di cui all'art. 9 e il principio di uguaglianza:

proprio lo sviluppo della cultura e la tutela del patrimonio costituiscono uno strumento
essenziale per assicurare a tutti la pari dignita sociale, garantire I'uguaglianza e rimuovere
gli ostacoli che si frappongono al pieno ed effettivo sviluppo della persona umana.

Lorenzo Casini, L'art. 9 della Costituzione settant'anni dopo, in Cultura come diritto, 2019

9
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La Costituzione italiana

\/alori come la tutela del paesaggio e del patrimonio storico-artistico, appartengono a una
sapiente architettura di diritti che si lega strettamente agli orizzonti fondamentali della

democrazia: eguaglianza, liberta, equita sociale, dignita della persona umana.

Salvatore Settis, Il diritto alla cultura nella Costituzione italiana, 2016

9
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Convenzione internazionale dei diritti economici, sociali e culturali - ONU 1966

Art. 15

1. Gli Stati parti del presente Patto riconoscono il diritto di ogni individuo:

a) a partecipare alla vita culturale;

b) a godere dei benefici del progresso scientifico e delle sue applicazioni;

c) a godere della tutela degli interessi morali e materiali scaturenti da qualunque produzione scientifica, letteraria
o artistica di cui egli sia I'autore.

2. Le misure che gli Stati parti del presente Patto dovranno prendere per conseguire la piena attuazione di
questo diritto comprenderanno quelle necessarie per il mantenimento, lo sviluppo e la diffusione della
scienza e della cultura.

3. Gli Stati parti del presente Patto si impegnano a rispettare la liberta indispensabile per la ricerca scientifica e

I'attivita creativa.
4. Gli Stati parti del presente Patto riconoscono i benefici che risulteranno dall'incoraggiamento e dallo sviluppo
dei contatti e dalla collaborazione internazionale nei campi scientifico e culturale § CACACAGSASGA

;2. 0: 2 X2 X . 8 & 3
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DICHIARAZIONE UNIVERSALE DELL'UNESCO SULLA DIVERSITA' CULTURALE - 2001

Articolo 6 -Verso una diversita culturale accessibile a tutti

Nell'assicurare la libera circolazione delle idee attraverso parole e immagini, bisogna vigilare affinché tutte le culture possano
esprimersi e farsi conoscere. La liberta d'espressione, il pluralismo dei media, il multilinguismo, le pari opportunita di accesso
alle espressioni artistiche alle conoscenze scientifiche e tecnologiche - compresa il formato digitale-e la possibilita, per tutte
le culture, di essere presenti sui mezzi d'espressione e diffusione, sono i garanti della diversita culturale.

CONVENZIONE UNESCO SULLA PROTEZIONE E LA PROMOZIONE DELLA DIVERSITA DELLE ESPRESSIONI
CULTURALI - 2005
diversita culturale patrimonio comune
é un fattore indispensabile per garantire pace
Art. 4 Definizioni
Diversita culturale

La diversita culturale e
riflessa

anche attraverso modi distinti di creazione artistica, di produzione, di
diffusione, di distribuzione e di apprezzamento delle espressioni culturali



COUNCIL CONSEIL
OF EUROPE DE L'EUROPE

I1 Senato rafitica la Convenzione di Faro sull'importanza del
patrimonio culturale per la societa

Scritto da Redazione in data 10/10/2019, 16:37:53
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Gli Stati membri del Consiglio d’'Europa

Considerando che uno degli obiettivi del Consiglio d'Europa é di realizzare un'unione piu stretta fra i
suoi membri, allo scopo di salvaguardare e promuovere quegli ideali e principi, fondati sul rispetto
dei diritti dell'uomo, della democrazia e dello stato di diritto, che costituiscono la loro eredita
comune;

Riconoscendo la necessita di mettere la persona e i valori
umani al centro di un‘idea ampliata e interdisciplinare di
eredita culturale;

Rimarcando il valore ed il potenziale di un'eredita culturale usata saggiamente come risorsa per lo
sviluppo sostenibile e per la qualita della vita, in una societa in costante evoluzione;

Riconoscendo che ogni persona ha il diritto, nel rispetto dei diritti e delle

liberta altrui, ad Interessarsi all’eredita culturale di propria scelta, in quanto

parte del diritto a partecipare liberamente alla vita culturale, sancito dalla Dichiarazione universale
delle Nazioni Unite dei diritti del'uomo (1948) e garantito dal Patto Internazionale sui Diritti

Economici, Sociali e Culturali (1966);
@ ® A y SR 4
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Convinti della necessita di coinvolgere ogni individuo nel
processo continuo di definizione e di gestione dell'eredita
culturale;

Parte |: Obiettivi, definizioni e principi
Articolo 1 - Obiettivi della Convenzione

Le Parti della presente Convenzione convengono nel:

COUNCIL CONSEIL
OF EUROPE DE L'EUROPE

a. riconoscere che il diritto all'eredita culturale e inerente al
diritto a partecipare alla vita culturale, cosi come definito
nella Dichiarazione universale dei diritti dell'uomo:

. riconoscere una responsabilita individuale e collettiva nei confronti dell’'eredita culturale;
o c. sottolineare che la conservazione dell'eredita culturale, ed il suo uso sostenibile, hanno come obiettivo lo
? 1 sviluppo umano e la qualita della vita;
: d. prendere le misure necessarie per applicare le disposizioni di questa Convenzione riguardo: al ruolo
I1 Senato rafitica la Convenzione di Faro sull'importanza del dell'eredita culturale nella costruzione di una societa pacifica e democratica, nei processi di sviluppo
patrimonio culturale per la societa sostenibile e nella promozione della diversita culturale; a una maggiore sinergia di competenze fra tutti gli

attori pubblici, istituzionali e privati coinvolti.
v
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Scritto da Redazione in data 10/10/2019, 16:37:53
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DICHIARAZIONE DI FRIBURGO SUI DIRITTI CULTURALI (Friburgo 2007)

... Convinti che le violazioni dei diritti culturali provochino tensioni e conflitti di identita, che siano alcune delle cause
principali della violenza, delle guerre e del terrorismo; ...

Convinti, ugualmente, che la diversita culturale non possa essere veramente tutelata senza una realizzazione effettiva dei
diritti culturali;

| diritti culturali sono garantiti senza discriminazione alcuna, in particolare per ragioni di colore, sesso, eta, lingua, religione,
convinzione, discendenza, origine nazionale o etnica, origine o condizione sociale, nascita o qualsiasi altra situazione a partire
dalla quale € composta l'identita culturale della persona;

Articolo 5 (accesso e partecipazione alla vita cultuale)
a. Ogni persona, da sola o in comune con gli altri, ha il diritto di accedere e di partecipare liberamente, senza considerazione di
frontiere, alla vita culturale attraverso le attivita di sua scelta.
b. Questo diritto comprende in particolare: la liberta di esprimersi... la liberta di esercitare ... le proprie pratiche ...
la liberta di sviluppare e di condividere conoscenze, espressioni culturali, di condurre ricerche e di partecipare alle diverse forme di
creazione, nonché ai suoi benefici;
il diritto alla tutela degli interessi morali e materiali legati alle opere che siano frutto della sua attivita culturale.
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La Convenzione delle Nazioni Unite

sui diritti delle Persone con disabilita

La Convenzione e stata approvata dall'Assemblea Generale delle Nazioni Unite il 13 dicembre
2006.
L'Italia I'ha ratificata con la Legge 18 del 3 marzo 20069.

Articolo 30 — Partecipazione alla vita culturale e ricreativa, agli svaghi ed allo sport
1. Gli Stati Parti riconoscono il diritto delle persone con disabilita a prendere parte su base di
uguaglianza con gli altri alla vita culturale


https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2009/03/14/009G0027/sg
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... e adottano tutte le misure adeguate a garantire che le persone con disabilita:

(@) abbiano accesso ai prodotti culturali in formati accessibili;

(b) abbiano accesso a programmi televisivi, film, spettacoli teatrali e altre attivita culturali, in
formati accessibili;

(c) abbiano accesso a luoghi di attivita culturali, come teatri, musei, cinema, biblioteche e
servizi turistici, e, per quanto possibile, abbiano accesso a monumenti e siti importanti per la
cultura nazionale.

2. Gli Stati Parti adottano misure adeguate a consentire alle persone con disabilita di
sviluppare e realizzare il loro potenziale creativo, artistico e intellettuale, non solo a
proprio vantaggio, ma anche per I'arricchimento della societa. ...
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Museums
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Avrticle Topics ™ Advance Your Career ¥ Events ¥ About Museums ¥ Membership ~ D

Diversity, Equity, Accessibility, and Inclusion

. $ Regione : Lombardia Notizie Cerca Q
an:crn:_u:-onal . e . . Lo m bc rd Iq
I ‘ OM o Il museo é un'istituzione perma
Italia al servizio della societa e del su
Istituzione v Servizi e informazioni v

Pubblicazione

AccessibilMente - pubblicati gli interventi del corso di formazione rivolto
ad operatori culturali

Home » Commissioni Tematiche » Accessibilita museale

Accessibilita museale

Rivolto a: Enti e operatori / Disabili E:]'] G‘f’

Si pubblicano i materiali del corso, progettato dalla Struttura Musei, Biblioteche, Archivi e Soprintendenza Beni librari -
JOO Musei, Raccolte museali e Sistemi museali locali, rivolto al personale di musei e sistemi museali lombardi, agli
operatori culturali ed in particolare ai responsabili dei servizi educativi dei musei.

= Coordinatore :
-mall: accessibilitagm Eaili; 2
E-mall: accessibi |CENm 1,008 Lucilla Boschi n"ega'ﬂ

D La normativa sulla accessibilita - Annamaria Ravagnan
Documenta PDF - 1,44 MB

Obiettivi

La Commissione tematica Accessibilitd museale ha I'obiettivo di fornire strumenti, definizioni e conoscenze e stimolare le

realta museali riguardo il tema dell'accessibilita. D L'accessibilita agli istituti culturali da parte dei disabili cognitivi - Roberto Monelli
Documenta PDF - 1,06 MB
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ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE
Cristina Miedico

Gruppo di lavoro per la formulazione di
provvedimenti inerenti il superamento delle
barriere culturali, cognitive e psicosensoriali nei
luoghi della cultura
P.E.B.A. - Linee guida per la redazione del Piano di
Eliminazione delle
Barriere Architettoniche nei musei, complessi
museali aree e parchi archeologici

All. 1. PEBA un piano strategico per I'accessibilita
All 2. Fruizione e accessibilita: profili giuridici e strumenti di attuazione

All. 3 Glossario
All. 4 Checklist
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A.D. Arte: Un sistema informativo per la qualita della fruizione dei beni culturali da parte di persone con
esigenze specifiche - sistema di analisi e rilevazione delle caratteristiche architettoniche e dei servizi rivolti ali
visitatori con esigenze specifiche nei siti culturali italiani. www.accessibilitamusei.beniculturali.it

Un ascensore per Michelangelo - Cappelle Medicee di Firenze - ascensore e pedana

Percorso di accessibilita ampliata nell’area archeologica di Tarquinia

percorso di accesso facilitato, ausili per non udenti e non vedenti.

Percorso area archeologica del Foro Romano e Palatino - rampa dolce

La memoria del bello - persone con Alzheimer - circuiti emozionali e cognitivi

Ostia Antica citta senza eta. Ecopercorso alle domus dipinte - Itinerario con fruizione paritaria - golf-car,
Apparati comunicativi ad alto livello di comprensibilita

Cultura senza ostacoli

Museo Archeologico Nazionale di Cagliari - Galleria Nazionale delle Marche di Urbino - Museo e il Parco del
Castello Miramare di Trieste

¢
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http://www.accessibilitamusei.beniculturali.it/
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IL PATRIMONIO CULTURALE DEVE ESSERE ACCESSIBILE A TUTTI

E un obbligo?

Si

ma non basta rispondere a norme e obblighi di legge per rendere il patrimonio culturale
accessibile

NON ESISTE UNA ACCESSIBILITA SPECIFICA PER IL PATRIMONIO CULTURALE,
DEVE ESISTERE UNA CULTURA DELLA ACCESSIBILITA

Fare in modo che il patrimonio culturale sia accessibile e di per sé una scelta culturale, richiede
la volonta di acquisire e valorizzare la cultura della accessibilita



/ — -

Possiamo rendere un museo, un‘immagine o un testo piu accessibili, ma se la societa rimane ad alta
inaccessibilita, il patrimonio restera comunque inaccessibile.
Chi lavora per il patrimonio culturale ha il compito di promuovere ovunque, quotidianamente la cultura della

accessibilita, che deve entrare a far parte del patrimonio culturale di chiunque.
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IL PATRIMONIO CULTURALE DEVE ESSERE ACCESSIBILE A TUTTI

da argomento per pochi eletti, a fondamento di appartenenza e benessere collettivo

Ti & mai capitato di trovarti a disagio in un museo o un luogo della cultura?

Cosa ti ha messo a disagio?

¢ & € ®* A
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IL PATRIMONIO CULTURALE DEVE ESSERE ACCESSIBILE A TUTTI

da argomento per pochi eletti, a fondamento di appartenenza e benessere collettivo

TUTTI CHI? 11 maggior numero di persone possibile, diverse tra loro per bisogni, conoscenze, sensibiliti e motivazioni.

Non ci sono due individui uguali e le persone sono il PATRIMONIO UMANO del PATRIMONIO CULTURALE, va studiato con
la stessa attenzione

Popolazione residente in ltalia 60 milioni

- con limitazioni che impediscono di svolgere

attivita abituali 3 milioni 5%
- Under 14 anni 7,5 milioni 12,5%
- Over 65 anni 14 milioni 23%
- Senza cittadinanza 6 milioni

- Arischio poverta 11 milioni
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IL PATRIMONIO CULTURALE DEVE ESSERE ACCESSIBILE A TUTTI

da argomento per pochi eletti, a fondamento di appartenenza e benessere collettivo

COME? Individuando e rimuovendo le barriere che impediscono alle persone di accedere, riconoscendo

che la ‘normalita’, media o presunta, non esiste.

PERCHE? Trai tanti motivi, vale la pena ribadire che la mancanza di accessibilita genera disparita e

differenze, privazione di diritti e di liberta, consuma energie vitali, produce malessere e ha ripercussioni sugli

accompagnatori, sulla famiglia e quindi su tutta la societa

§0 & B & B ¢ ® A

;2. 0: 2 X2 X . 8 & 3



& ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE
’ Cristina Miedico

IL PATRIMONIO CULTURALE DEVE ESSERE ACCESSIBILE A TUTTI

E POSSIBILE? non sempre, ma tutto parte dalla nostra volonta e capacita di ascoltare i bisogni delle

persone e di rispettare le caratteristiche di ciascuno e dalla consapevolezza che trovare soluzioni richiede

impegno e umilta, ricerca continua, e di mettersi in discussione

Hai mai visitato un monumento o un museo con una persona con disabilita?

9
2%
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IL PATRIMONIO CULTURALE DEVE ESSERE ACCESSIBILE A TUTTI

POSSIAMO IMPARARE? sicuramente possiamo migliorare il nostro approccio, ma come vedremo
nessuno puo essere in grado di percepire tutte le barriere che allontanano le persone, noi compresi, dal
patrimonio culturale.

Nessuno pu6 dirsi esperto di ogni tipo di barriera, ma possiamo studiare, osservare, fare esperienze,
metterci in discussione, e soprattutto confrontarci con persone che hanno pit esperienza, che possano
aiutarci a trovare insieme soluzioni buone e sostenibili, e sapere che quelle soluzioni non saranno mai

definitive o univoche, ma plurali e migliorabili

§0z0A:A0z0A

;2. 0: 2 X2 X . 8 & 3
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Per capire quali sono le barriere che rendono il patrimonio inaccessibile

Possiamo partire dal presupposto che

LE BARRIERE NON ESISTONO - TUTTO PUO ESSERE UNA BARRIERA

E L'INTERAZIONE

TRA LE CARATTERISTICHE DI UNA PERSONA
E L'AMBIENTE CHE LA CIRCONDA,

CHE GENERA BARRIERE
E FA Si CHE SIANO UN IMPEDIMENTO

LA LINGUA, LA LUCE, LA SCORTESIA,
IL RUMORE, L'ALTITUDINE, UN GRADINO




Cristina Miedico

cz ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

DOVE SONO LE BARRIERE?
LE BARRIERE SI INSINUANO OVUNQUE ... COME LA POLVERE

SITO WEB

PERCORSO

PR s e
nd

fondo fangoso fondo con sabbia fondo in acciottolato
IMPOSSIBILE IMPOSSIBILE IMPOSSIBILE
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DOVE SONO LE BARRIERE?
LE BARRIERE SI INSINUANO OVUNQUE ... COME LA POLVERE

ARRIVO INGRESSO MUSEO

CRIPTA DI SAN MAGNO

MUSEUM ENTRANCE =~ MUSEUMSEINTRITT
ST. MAGNUS’ CRYPT  DIE KRYPTA VON ST. MAGNUS

ENTREE POUR LE MUSEE BXOJ4 B MY3EN
CRYPTE DE SAINT MAGNO KPUMTA CBATOrO MAHBO

BIGLIETTO

P FRUIZIONE
P TP PATRIMONIO o1 [[68
TICKET . %f /
Ev E DI PROSSIMITA SOk
FRUZIONE
PATRIMONIO
DISTANTE

= VIAGGIO = ALLOGGIO = VITTO = INGRESSO MUSEOQ = VIAGGIO = ALLOGGIO = VITTO = INGRESSO MUSEQ



Cristina Miedico

c: ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

DOVE SONO LE BARRIERE? INGRESSO MUSEI E SPAZI CULTURALI

LE BARRIERE SONO OVUNQUE PER ENTRARE AL MUSEO

INGRESSO }héj\@) iﬁ & @III @ @
I, X R

PERSONALE

11
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vetnna

DOVE SONO LE BARRIERE?
PERCORSI, SALE, VETRINE ...

[ MODERAMENTE ] [ ACCESSIBILE CON ]

FACILMENTE ALCESSIBILE ACCOMPAGNATORE
f ACCESSIBILE 1 1 [l

| PENDENZA

70

'
“PENDENZA @ PENDENZA @ PENDENZA @

spigoli
arrotondati

Y
- Y, e ™ P
e e A 7 -~
} ,.,-."‘"A ’-“ oy A ~_ e, N Passassansassanapeanasnorsssanis <
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- - — — .
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1

spazio libero  * | spazio libero

o
'.5‘ sottostante ! ' sottostante
' |'espositore + | l'espositore
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<60
maniglione
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Cristina Miedico

DOVE SONO LE BARRIERE?
NEL BUIO E NELLA LUCE
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DOVE SONO LE BARRIERE?
LE BARRIERE SI INSINUANO OVUNQUE

SCELTE TIPOGRAFICHE

Alta Leggibilita
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DOVE SONO LE BARRIERE?

ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

LE BARRIERE SI INSINUANO OVUNQUE

ambaradan, etnico, blackface, seconde generazioni, badante, cinesina/o, virus
cinese, clandestino, mulatto, integrazione, mussulmano, zingaro.

PAROLE

IMMAGINI

SUONI e FRASTUONI

SCONOSCIUTI

-~
2

Cristina Miedico
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LE BARRIERE SI INSINUANO OVUNQUE

non sempre possiamo prevedere quando

ma prima o poi...

R
¥ .k

\I)

STANCHEZZA

SETE E APPETITO g ﬁ £

SCARPE

ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE
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C H E TI PO DI BAR RI E R E Citando Ciaccheri, che cita Sandell-Dodd, con qualche integrazione

ECONOMICHE gre)

FISICHE

SENSORIALI

LINGUISTICHE

TECNOLOGICHE
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CHE TIPO DI BARRIERE e
E P FACLE. SPEZZARE O
ATOHOGE DA el

][] -
CULTURALI W gk QRQ

SOCIALI

INTELLETTIVE

EMOTIVE
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CHE TIPO DI BARRIERE

ALLA PARTECIPAZIONE NULLA gU
K O & & Dt NO!
SENZA D! NOI

ALLA VIVACITA
E ALL'IMPROVVISAZIONE

Lo

\
1
’

1@{.‘

ALLA CONDIVISIONE
E AL BENESSERE

B b
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BARRIERE DENTRO DI NOI: il nome della cosa
Acquisiamo consapevolezza dell'innominabile...

- In fondo, siamo tutti disabili, anche io ho la mia disabilita

- Sarei felice di scambiare la mia disabilita con la tua

DA > MALEDIZIONE, PAURA, MISERICORDIA, IMBARAZZO, ASSISTENZIALISMO

A > ASCOLTO, COINVOLGIMENTO ATTIVO, NON INCLUDERI ~ NULLA SU

D! NOI
MA PROGETTARE INSIEME SENZA D! NO}



Cristina Miedico

c: ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

QUALI SONO LE
PAROLE

W&

GIUSTE? AMMEQLOGIGO
Se sei imbarazzato... B [SIIWU T@
si sente RIEDUCAZ[@NE .

MET @BQ |
TOMMASO
| ,’su.,v ESTRI,
1785

Apri la prima scuola per

sordi d'ltalia
a Roma
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2010
Figura piu dinamica e in
movimento, persona autonoma e
Tabu e simboli parlanti indipendente

o -
Simbolo internazionale
di accessibilita

2015 \ /

ONU bt

<
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2016
Giulio Nardone

o

A Guide for Museums
Accessibility Toolkit

Smithsonian

£9/

Quale set diicone preferisci? 1 0 27
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PARTE Il

Esempi, proposte, tentativi

Ma noi che interpretiamo il patrimonio culturale di mestiere...
Vogliamo mostrare il nostro patrimonio lessicale e il nostro stile

inconfondibile e cool...

O stimolare il visitatore a interpretare il suo patrimonio culturale?

PASAIAS
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CAZZA IL MEOLO
CHE LA BALUMINA FILEGGIA!

Siete spaesati o mi capite?

ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

Cristina Miedico

PUNTO Dt PRIZZA

S7
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{4
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< =2
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Q
~
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PCHIC
~ -D; A
RANDA

S e
D S——

ho

7
ScoTA DEL S5cOoTmA MORTA
Flocco DEL Frocco

& TONIC p| MURA
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CAZZA IL MEOLO
CHE LA BALUMINA FILEGGIA!

Siete spaesati o mi capite?

eLysTROM / Vele da Crociera Vele da regata Epex Tech Riparazioni vele Tutorial Shop Notizie Contatti

Manutenzione delle vele

Ogni qualvolta la balumina fileggia € necessario cazzare il

meolo.
Per evitare il fileggio della vela terzarola senza indugiare.
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Il lavoro degli specialisti, lo storico, il naturalista, J’arche-
W

ologo, ¢& fc fondamentale senza la loro Ficerca linterprete non

ha basi. Capita spesso che gli specialisti mostrino una certa

Insofferenza verso il pubblico che sembra non apprezzarc £kt

Tesoconto dei dati in quanto tali e spesso hanno I'idea che

#

le persone comuni siano per lo piu stupide. :

——————

contrario €
A it |

Freeman Tilden, Interpretare il nostro patrimonio, 1957 %&m
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Spesso la parola sembra concorrere a rafforzare quella armatura di
specialismo che ha fatto si che il museo sia visto come luogo esclusivo ed
elitario.

La parola, che appartiene al primo patrimonio culturale, quello della lingua,
dovrebbe invece svolgere quella funzione di ancora materna che ha avuto

nelle prime fasi della nostra vita.

Il iconoscimento della parola come APPAESAMENTO

Claudio Rosati,
Amico Museo. Per una museologia dell'accoglienza, Firenze, 2016
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Sapresti dirmi cos'eé uno skyphos beotico?
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Sapresti dirmi cos'e uno skyphos beotico?

Nello skyphos beotico Cadmo indossa un
pilos legato al culto cabirico, indumento

iniziatico, infine simbolo cosmico.

Linguaggio specialistico

Figura 2

Cadmo itifallico e il drago tra canne palustri. Skyphos a figure nere. Da Tebe, Kabi-
rion. 420-400 a.C. Berlin, Staataliche Museen, 3284 (M. A. Tiverios, s.v. Kadmos I,
in Lexicon Iconographicum Mythologiae Classicae, V. 2, Verlag, Ziirich-Miinchen
1990, p. 559, 1.20).
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FB - Museo Archeologico Regionale "Antonino Salinas” - Palermo

g -

Dalla necropoli punica di Palermo,
tomba 155, scavi 1953, 480 a.C.
#museosalinas #lestoriedituttinoi

Coper bere [skyphos] a figure nere.

Deriso, vituperato, frainteso, lo skyphos [si legge schifos] suscita
immediatamente reazioni contrastanti: agli studenti che apprendono le prime
nozioni di ceramica greca cosi come ai visitatori che sorridono leggendo la
didascalia nella vetrina di un museo.

In realta tanto “skyphos” non fa questa bella tazza in ceramica a due anse
(manici) orizzontali, con o senza piede, utilizzata prevalentemente dagli antichi
greci per bere il vino, ma non solo. Era infatti uno skyphos anche la coppa da cui
Polifemo beve il latte nella sua caverna secondo il racconto di Omero nel IX libro
dell'Odissea.

Lo skyphos, in ceramica o in metallo prezioso, faceva parte del corredo dei vasi
utilizzati per mescolare, servire e bere il vino durante i banchetti come
documentano efficacemente le scene dipinte sulle pareti di questi vasi. Da
skyphos a scifo, le parole attraverso i millenni viaggiano e si trasformano cosi che
oggi in alcune forme dialettali con scifo siintende il rozzo e “schifoso” recipiente
destinato a contenere il cibo dei maiali. A proposito, a scanso di equivoci sembra
che la parola schifo, nel senso proprio di disgusto, derivi invece dal francese eschif,
avere rispetto, timore da cui il concetto di schivare persone o cose che suscitano
impressioni negative.


https://ne-np.facebook.com/hashtag/museosalinas?__eep__=6&source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBn9g7b1KYCWo1vcj5ZHstsOXJPgXWwJdYH-sqqadjK1yqonmI0X5sbN7gsCYRz8Lmt9p6re8dabfDkGlo_spySInxbWy9533zLhcw-TCKWnktb9bZ9z4xuNZjS9KYTAIEBjF5wdZHfyXgKsvILvnIN9KM1exY3sQv-BFoh38xFd8wqZzVb76WsQglCajrk9jlieHJLuGHjXpvdqE2DE7XhDDFr5boLqmoe9s6ifPVhO34wqRY8UOjmeSo94Cki8QVcRNgIh5m0y53iNlV0Xp0Ynozz_eRx2Y04elfPkm2TfPhWROPXTA&__tn__=%2ANK-R
https://ne-np.facebook.com/hashtag/lestoriedituttinoi?__eep__=6&source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBn9g7b1KYCWo1vcj5ZHstsOXJPgXWwJdYH-sqqadjK1yqonmI0X5sbN7gsCYRz8Lmt9p6re8dabfDkGlo_spySInxbWy9533zLhcw-TCKWnktb9bZ9z4xuNZjS9KYTAIEBjF5wdZHfyXgKsvILvnIN9KM1exY3sQv-BFoh38xFd8wqZzVb76WsQglCajrk9jlieHJLuGHjXpvdqE2DE7XhDDFr5boLqmoe9s6ifPVhO34wqRY8UOjmeSo94Cki8QVcRNgIh5m0y53iNlV0Xp0Ynozz_eRx2Y04elfPkm2TfPhWROPXTA&__tn__=%2ANK-R
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06 - Lo skyphos, l'oggetto piu 'bullizzato' dei musei

Archeoparole

Y » 0O

00:38 05:10

INFO

Lo skyphos e forse il vaso greco piu deriso di sempre. Ma non fatevi ingannare dal suo nome 'buffo’: ne
esistono esemplari preziosissimi e utilissimi per lo studio della ceramica

(® 3 anni fa #antica-grecia, #archeologia, #archeoparole, #archeostorie, #ceramica, #coppa, #greci,

#vasi, #vino
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Alta leggibilita ... per tutti:

- |'attenzione alia complessita o specializzazione del linguaggio, al fine di migliorare la

comprensibilita del testo, € una questione di equilibrio: tra chiarezza e propriets;
tra semplicita e necessario arricchimento lessicale

GRAF L o GRAFICA UTILE?
Difficolta di lettura, dislessia, ipovisione ...

- |'eliminazione di barriere tipografiche per una pit agevole
esperienza di lettura
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Esistono alcune regole base

» specifico carattere di stampa che garantisca la massima chiarezza e aiuti a confondere |l

meno possibile |e lettere

Font Titillum Web Linee guida di design per i servizi web della Pubblica
Amministrazione — AGID Agenzia per |'Italia Digitale

Font biancoenero®

« dimensioni dialmeno 12 nei testia mano, 26-28 nei pannelli
 interlinea multipla (es. 1,3 -1,5)
» paragrafi spaziati che offrono a chi legge traguardi di lettura
facilimente raggiungibili e pause ripetute;
» testo NON giustificato... ma semplicemente a bandiera a sinistra
perché? per evitare che lo spazio tra le lettere e le parole cambi a seconda dello spazio da
riempire, per evitare la divisione in sillabe, per distinguere una riga dall’altra


https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-linee-guida-docs/it/2017.1/index.html
http://www.biancoeneroedizioni.it/font/
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Lorem ipsum dolor sit amel, consectetur aﬂﬂpisci elit, sed eiusmod tempor ] : :
incidunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis orem ipsum dolor sit amet,
nostrum exercitationem ullam corporis suscipit laboriosam, nisi ul aliquid ex
ea commodi consequatur., Ouis aute iure reprehenderit in voluptate velit esse

cillum dolore eu fugial nulla eiusmod tempor incidunt ut labore
ol parole 331 caratteri dimensioni 24 - Font Nagara et dolore magna aliqua.

consectetur adipisci elit, sed

Ut enim ad minim veniam, quis
50 parole 331 caratteri

dimensioni 24
Font bianconero® corporis suscipit laboriosam, nisi

nostrum exercitationem ullam

ut aliquid ex ea commodi

consequatur.

Quis aute iure reprehenderit in

| ess IS more.

—Ludwig Mies van der Rohe M'ILLUMINO voluptate velit esse cillum dolore
D IMMENSO

Geatppe Uganetl: eu fugiat nulla Font bianconero



http://www.biancoeneroedizioni.it/font/
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 carta color crema, che non dia riflessi e senza trasparenze

Ut enim ad minim veniam, quis nostrum
exercitationem ullam corporis suscipit
laboriosam, nisi ut aliquid ex ea commodi

consequatur.

MONDATURA - PULIZIA DELLE MATASSE E LQ%Q RACCOLT? P
ORGANZINO - FILO DI SETA PREGIATOFORM DA PIUCAPIA T 7Z" ]

RITORTI POI AD "S"

PA TlMATURA LEGATURA DEE | MATASS DN FILACCIO (PANTIMO)
3 FILOAD UN CAPONORTO 2" 0 "s" . | } -
ACINGHIA - ASTA CON GAN(, DI FERRO CHE TR/\S{NA L/\.CH\JGHI/‘G

Y =

D~ BALLATOIO IN LEGNOICHE A PI

RCOUARE. " | -
LA" nC\IIINDRGT)}\LEGNO CHE RA%m H# 4-.

(o) CIEINDRQ'D

E IEM
SUL FUSO = E, RIEMPI O Dl SE |/

LEGNOJ CON SP
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 uso diun solo colore per il testo, un solo colore per lo sfondo, i due colori devono avere forte

contrasto

Ut enim ad minim veniam, quis nostrum
exercitationem ullam corporis suscipit exercitationem
laboriosam, nisi ut aliquid ex ea commodi

consequatur.

—

Ut enim ad minim veniam, quis nostrum Ut enim ad minim veniam, quis N&

exercitationem ullam corporis suscipit

laboriosam, nisi ut aliquid ex ea commaodi laboriosam, Aisi ut

consequatur. consequatury
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Organizzazione Mondiale della Sanita: le persone con disabilita visive

rappresentano il 4% della popolazione dell'intero pianeta (circa 253 milioni)

| subvedenti, ossia le persone con una
capacita visiva residua, sono la
stragrande maggioranza, il 3,6%,
mentre i ciechi assoluti sarebbero

intorno allo 0,4%.
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Le persone sub vedenti soffrono di patologie oculari che, pur
lasciando un residuo visivo, ne limitano fortemente I'autonomia;

In molti casi le persone conservano la memoria delle immagini
viste prima che la vista iniziasse a ridursi o prima che fosse —
completamente persa. |

E sbagliato pensare che le opere d'arte visive siano
necessariamente precluse e quindi non "utilizzabili" da chi ha questo
tipo di disabilita

O che siano sperimentabili solo tramite il tatto

Percorso tattile
Ravenna
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*H Associazione Nazionale Subvedenti Onlus www.subvedenti.it

Conoscere meglio i vari problemi di disabilita visiva,
promuovere la cultura dell'accessibilita
Sviluppare strategie e tecnologie compensative

DescriVedendo - |l metodo si basa su un uso attento della parola

La parola é infatti un potente strumento di comunicazione inclusivo ed evocativo se
I'ascoltatore ha problemi di vista, problemi cognitivi, 0 semplicemente si sente impreparato
e non conosce i termini specifici spesso usati per descrivere opere d'arte, scienza o
archeologia.

DESCR{VEDEND®
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Alla base del metodo c'e una descrizione morfologica dei

¢
\ 4

contenuti dellimmagine dell'oggetto. La morfologia, attraverso il
potere immaginativo delle parole, é indispensabile per le
persone ipovedenti, per cogliere e dare forma e dimensione a

cio che non possono o fanno fatica a vedere

Per una Descrizione Certificata e necessario seguire le Linee
Guida e passare attraverso un processo di validazione, con un
campione di circa cento persone, alcune vedenti e alcune con
disabilita visive.
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Le descrizioni sono ricche di dettagli che solitamente
non vedono neppure le persone che vedono.

Il linguaggio é accessibile anche senza una formazione
archeologica o storico-artistica.

La mediazione umana arricchisce la parola di elementi
emotivi ed evocativi in grado di coinvolgere in modo
empatico, soprattutto se il mediatore € adeguatamente
formato e dotato di una particolare sensibilita e capacita
di relazionarsi con i visitatori, ognuno dei quali é diverso e

ha caratteristiche fisiche e qualita cognitiva.
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CASA MUSED
BOSCHI DISTEFANO

< oy
Brera

A OCCHI APERTI

Cappella Sansevero, Napoli
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MusA - MUSeo Accessibile
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Riesci a immaginare percheé la DescriVisione funziona particolarmente
bene sui reperti e nei siti archeologici?

ricerche e studi comparativi
» Ricostruzione

La DescriVisione parte dal disegno
ricostruttivo

E tutti vedono cio che non e piu visibile

d Nessuno
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Istituto dei Ciechi — Milano, Aurelio Sartorio
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DIDASCALIE ACCESSIBILI CERTIFICATE IN DESCRIVEDENDO®

Olpe a collarino. Si tratta di una brocca composta da una parte superiore
detta collo, una parte inferiore detta vasca per contenere il vino, un piede
d'appoggio e un manico ad ansa per versare. Il collo é cilindrico e ha un orlo
sporgente e arrotondato, sul collo si trova un collarino a rilievo; la vasca ha
un corpo globulare, schiacciato nella parte superiore; il piede & ad anello;
l'ansa € a forma di nastro irregolare, ed & attaccata tra il punto pit largo
della vasca, e il collo, nel punto del collarino. Ha un'altezza di 21 cm e un
diametro massimo di 18,5 cm. La brocca e integra, in terracotta di colore
rosato, realizzata al tornio; l'argilla utilizzata e abbastanza fine e compatta. La superficie
esterna era ricoperta da una vernice o pece nera lucida, applicata alla fine dell’'800 e in parte
rimossa dai restauri. In base ai confronti con reperti simili rinvenuti ad Angera e nel territorio
lombardo & possibile datare la brocca tra I e II secolo d.C. (Inv. APV.2018.3)
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Tavolo tattile della preistoria — Museo Archeologico e diffuso di Angera
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A tutti piace toccare
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I 19 maggio 2021 il Parlamento ha approvato
I'articolo 34-ter del Decreto Sostegni con il

quale
MUSEI «la Repubblica riconosce, promuove e tutela
ACCESSIBILI la Lingua dei Segni Italiana (LIS) e la Lingua
per le persone
sorde dei Segni Italiana Tattile (LIST)».

40.000 persone sorde in ltalia utilizzano la LIS
100.000 persone includendo anche persone non sorde
- disturbi della comunicazione (autismo, sindrome di Down, disprassie, demenze, ecc.) per le

quali I'uso della lingua vocale é (temporaneamente o definitivamente) impossibilitato.
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| segni possono essere scomposti in 4 componenti
essenziali, affidate alle mani:
*movimento,
*orientamento,
configurazione,

*luogo

e 3 componenti non manuali:
sespressione facciale
fece ampliare e trasformare *postura

I'edificio : :
ecomponenti orali
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\/alutare sempre pregi e difetti / costi e benefici
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La disabilita, e in particolare il disturbo psichiatrico, presentano una complessita di
problematiche che vanno affrontate con un piano sociosanitario integrato, insieme ai servizi

sociali ed educativi.

)

ARCA onlus

Veat’P

Museo d’Arte Paolo Pim

Sede: ex ospedale psichiatrico Paolo Pini, ora scuola di arteterapia https://www.mapp-arca.it/
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Museo Archeologico dei Bambini — Angera

Dietro l'anta bianca ci sono
le scatole di alcuni giochi,
tra cui:

- Tesserine e supporti per
giocare a

COME UN MOSAICO

- ARCHEO-IO
Per creare il tuo ricordino
speciale

Dentro la cassa arancione

La scatola gialla contiene 'pgmm esserci tante cose..
300 pezzi appartenenti a tra cui, giochi antichi e
12 _puzzle diversi. - DOMINO TA‘!‘TILE
Sarai capace di ricomporre g"::’:aﬁ il tuo tatto
lo SCAVAPUZZLE?
- OGGI COME IEM

'\usiamo ancouw
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IL PROFUMO DEL PANE E DELLE CASTAGNE

una favola di Cristina Miedico per i bambini del MABA!

C'erano una volta,

pit di 1500 anni fa, due fratelli di nome Ennius e Leios.
Facevano parte di una grande famiglia, abitavano con i loro genitori,
insieme alla Nonna Cominia, alle zie, agli zii e ai loro numerosi cuginetti.
La loro cascina si trovava in campagna, al di 1la del lungo fiume Padus e
vicino al fiume Vetus.
Le Alpi e i grandi laghi, porte d'Europa, si trovavano un poco piu a
Septemtriones, in direzione dei sette buoi dell’'Orsa Maggiore. ”

Disegni di Melissa Proserpio.
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Le didascalie iconografiche servono ai genitori?
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. * IONE AUMENTATIVA ALTERNATIVA ™ n
CﬂTTA N CAA e Comunicazione

Home  lIprogetto  Cittd ed enti «CAA-friendly-> ~ SHAPING FAIR CITIES ~ Galleria CAA  Diventa partner  Video Modeling

Blog  Contatti  Donaora Au mentati"a

Musei e mostre in CAA | > strategie per incrementare modalita
: " | comunicative esistenti

e vocalizzazioni

Benvenuti a Palazzo Doria Tursi.

 gestiesegni
P S
Palazzo Doria Tursi la sede del Comune di Genova. Alternati\la
’*H I‘H ‘ > strategie e tecniche diverse dal linguaggio
parlato
» Doria Tursi é il pit grande palazzo della Strada

>i{

s - W
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c: ACCESSIBILITA PER IL PATRIMONIO CULTURALE

facilita i testi per persone che parlano lingue diverse e favorisce

linclusiane e I'autonomia di chi ha difficolta ad esprimersi. P
Stimola I'utilizzo canali di comunicazione alternativi a quello :& ) =

verbale

CAA parte dall’analisi delle competenze
del soggetto, un segno o disegno non sempre é
accessibile allo stesso modo da persone

diverse
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Il patrimonio inaccessibile puo
diventare

accessibile da fuori

Centri per anziani
Sediinconsuete, negozi, strade,
carceri, ...
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= Attivita 2 - La persona che lavora per e nel Museo

Sel anChe tu una Prova ad immaginare e descrivere una persona che ha contribuito

a studiare ed esporre l'oggetto: archeologo, studioso, storico

PERSONA DA MUSEO" dell'arte, restauratore, direttore, curatorel. Iprofes?ionista del ‘
" museo, custode, educatore, altro. Cerca di immaginare nome, eta,

T ‘ luogo di nascita, residenza, aspetto fisico, carattere,

| atteggiamenti, sogni, paure, personalita, passioni, interessi,

attivita, famiglia e cosi via.

Prova a descrivere una persona realistica, niente di straordinario

Attivita 1 - La persona che ha creato o utilizzare l'oggetto
Prova a immaginare e descrivere la persona che potrebbe aver

creato o usato l'opera o l'oggetto che hai scelto.

Prova ad immedesimarti e a inventare nome, eta, luogo di

nascita, residenza, aspetto fisico, carattere, atteggiamenti, sogni,

paure, personalita, passioni, interessi, attivita, famiglia e cosi

via. Prova a descrivere una persona realistica, niente di

straordinario.

Attivita 3 - La persona che visita il museo

Prova ad immaginare e descrive una persona che visita il museo e
si sofferma ad ammirare quell'oggetto. Immagina un visitatore
plausibile, con esigenze specifiche legate alle sue caratteristiche
e al contesto. Cerca di immaginare nome, eta, luogo di nascita,
residenza, aspetto fisico, carattere, atteggiamenti, sogni, paure,
personalita, passioni, interessi, attivita, famiglia e cosi via.

Prova a descrivere una persona realistica, niente di straordinario
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| musei generano benessere e rendono le persone felici

Il concetto di benessere nella pratica museale é sempre piu diffuso
Riguarda sia la sfera individuale che la comunita intera
Tuttavia i metodi per indagare e misurare gli effetti benefici della fruizione culturale sono ancora pochi,
poco conosciuti e non sempre facili da applicare
Cio rende difficile, la misurazione di tali effetti e dei conseguenti impatti sociali
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Analisi del cortisolo salivare
(ormone dello stress)

+

questionario e scala analogica del
benessere

Well-being Well-being

Enzo Grossi and Annamaria Ravagnan
Cultura e salute
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100
La fruizione culturale,
Musica, teatro, cinema, musei, 20
lettura ... 0

genera un incremento del benessere

70 —Gruppo autismo

psicologico e riduzione del cortisolo

—G@Gruppo psicopatologia
60 /

cosi intensi, da generare effetti Gruppo anziani

positivi rilevabili con evidenzasiain s
situazioni generiche sia nelle

40
persone con patologie o disabilita giorno-1 giorno O ore 11 giorno 0 ore 14
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Partecipazione culturale
fruizione della bellezza e della conoscenza \

Riduzione Stress Relazioni sociali

Benessere | Senso
psicologico di appartenenza
Salute fisica Salute sociale /

Riduzione dei costi collettivi generati da solitudine,

depressione, malattie, difficolta individuali
Crescita del capitale sociale
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- ®
D‘gAB' ' m EFOLD]I, lo scooter pieghevole elettrico
I - Li\ :

on-line dal 1999
| MUSEI CONSIGLIATI DA DISABILI.COM

e disabili piu leggero al mondo

i11 Museo per tutti HOME  IL PROGETTO v  MUSEI v
\ ' Access a persone con disabilita inte tiva
A cura di Elena Moreni
Musei Toscani per l'Alzheimer
Individua sulla mappa interattiva i Musei, i Beni FAIL e i luoghi d'arte che aderiscono  Andare al museo costituisce sicuramente un modo costruttivo e intelligente di impiegare il proprio tempo libero, o di approfondire i
propri studi scolastici,Z8ma & davvero sempre possibile farlo? Per tutti? CONTAT'H
SCOPRI I MUSEI Purtroppo ancora oggi non sono molti i musei italiani che hanno predisposto soluzioni valide per I'accessibilita dei loro spazi e la Informazioni
fruibilita e delle loro raccolte agli utenti disabili. E cosl un momento che poteva rivelarsi piacevole si trasforma in una frustrante odissea . . . "
et grentdes o e poE =P o rastarma N info@museitoscanialzheimer.org
tra ramne infinite dli seale hanni strefti vetrine troppo alte, pannelli esplicativi concepiti per docenti universitari, nessun ausilio per non - o -
L{hchtensters e 0 0 [“useo
Franecia Svizzera mo. tattile statale :cola guida ai musei accessibili siddivisa ner renioni 1ino strimento nensato ner
° O l I I ero aun'esperienza degna di ess¢ -~
b/‘ . . /h a < ABOUT THE IDEA INSTAGRAM RESOURCES BIBLIOGRAPHY CONTACT
b=
state reperite grazie alla coll: {q 0 g -
superando ./r LAk _ PEHRE §j o =
. o e la vostra esperienza diret! !
DIRITTI AUTONGMIA SALUTE LAVORO STUDIO SPORT Museo Qpere Ed UCAZIONE e ilnostro senvizio.
San Marino * siamo inoltre sempre disponibili a raccogliere le vostre segnalazioni di struti
Home > Autonomia ‘. rassegna.
Italig Montensgro

Si allarga la rete dei musei accessibili a chi ha una Se hai qualche museo da segnalare scrivici a redazione@disabili.com

disabilita intellettiva A + Abruzzo .
- Basilcata Museums are at their best only when
« Campenia they are designed for people.

« Emilia- Romagna

Accessibilmente Curiosando ~ Eventi Guidando Media MediaKit Contatti~

HAVE
To
Museums (/ﬁ break up stereotypes

WE ARE

2=

BACK !
- smile as much
as o Con

www.incuriosire.it

Incuriosire.it & un sito che fornisce informazioni riguardanti: luoghi, storia, cultura, arte, o e
e

meE owt e
e
sty

idee, citazioni, senza tralasciare il libero accesso alle persone con disabilita. | curatori i
ritengono che I'abbattimento di ogni barriera architettonica e culturale contribuiscano a

migliorare la qualita della vita, stimolando la curiosita di tutti. Il nostro intento & fornire un

supporto per organizzare una gita o un viaggio sulla base delle varie esigenze con la

massima consapevolezza e curiosita.
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FREEMAN TILDEN

L—) ” Ministero
Quaderno n.1 g % dei l'?cini e delle
commissione = attivita culturali
Accessibilita = e del turismo

Direzione generale Musei

Museale y THE ART OF ACCESS

INTERPRETARE L S
IL NOSTRO
PATRIMONIO

IL PATRIMONIO
. . X " . . CULTURALE PER TUTTI
Maria Chiara Ciaccheri - Fabio Fornasari FRUIBILITA,

RICONOSCIBIL|TA,
ACCESSIBILITA

a cura di

Gabriella Cetorelli
Manuel R. Guido

é \

Il museo per tutti

BUONE PRATICHE DI ACCESSIBILITA

o Operatori museali
B Il edisabilita

- Come favorire
SENZA TITOLO

T

pre Francesco s

una cultura dell’accoglienza ) 4 : . o G e
LE METAFORE DELLA DIDASCALIA FabrizioSerra, M@ £ : F 3 K 2 8 ancora wen
Franco Tartaglia, Silvio Venuti TR pannell

Postfazione di Roberta Caldin

Crusea possibile leggibilita insieme
lettore

ACCESSIBILITY

BY DESIGN

A Systemic Approach to
Organizational Change

Carocci Faber MARIA CHIARA CIACCHERI

M S OGGETTI SMARRITI

Il museo alla prova
» del visitatore

' kj Giovanna Brambilla

o

/i ; T‘W’(r »'

Claudio Rosati

Amico Museo
Per una museologia dell’accoglienza

Le Voci del Museo. 36
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Cultura come diritto: radici costituzionali, politiche e servizi, G. Castelli, A. Cicerchia a cura di, Roma 2019

M.K. Cunningham, Manuale di formazione per interpreti museali, 2012
C. Dal Maso, Racconti da Museo. Storytelling d’autore per il Museo 4.0, Bari, 2018
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Engaging Heritage, Engaging Communities, B.Onciul, M.L. Stefano, S. Hawke a cura di, Woodbridge, 2017.
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C. Miedico, Persone da museo. Le storie nascoste nei reperti Pigorini narrate dai visitatori del Museo, in Riscopriamo Angera, pp. 101-120

C. Miedico, 2050, Musei iperconnessi in archelingua, in MIEDICO 2018a, pp. 13-18.

C. Miedico, The Museum belongs to the enhancing community. Social engagement experiences at the Angera Civic Archaeological and Open-Air Museum,
Lake Maggiore, Italy, in Journal of Public Archaeology, Vol. 3 (2019), 2020

M. Montella, Valore e valorizzazione del patrimonio culturale storico, Milano 2009.

Musei e paesaggio. Da tema di ricerca a prospettiva di impegno, E. Gennario a cura di, Ravenna 2011.

Museums and Communities. Curators, Collections and Collaboration, V. Golding, W. Modest a cura di, Bloomsbury, 2013.

Patrimonio culturale e progetti di sviluppo locale — MuSSt #2, Ebook disponibile sul sito www.Musei.beniculturali.it.

Paesaggi Culturali. Nuove forme di valorizzazione del patrimonio: dalla ricerca all’azione condivisa, A. De Nicola e F. Zuccoli a cura di, Santarcangelo di
Romagna (RN) 2016.

P.E.B.A. Linee guida per la redazione del Piano di eliminazione delle barriere architettoniche, Ministero della Cultura

A. Perin, Musei e Bambini, Milano 2017.

Politiche e poetiche dell’allestimento museale, |. Karp e S.D. Lavine a cura di, Bologna 1995

Public Participation in Archaeology, S. Thomas, J. Lea a cura di Woodbridge, 2014.

C. Rosati, Amico Museo. Per una Museologia dell’accoglienza, Firenze 2016.

R. Sandell, J. Dodd, R. Garladn-Thomson, Re-presenting disability: Museums and politics of display, 2010

M. Schianchi, Storia della disabilita. Dal castigo degli déi alla crisi del welfare, Roma, 2012.

F. Serra, F. Tartaglia, S. Venuti, Operatori museali e disabilita. Come favorire una cultura dell’accoglienza, Roma 2017

N. Simon, The participatory museum, Danta Cruz, 2010

F. Tilden, Interpretare il nostro patrimonio, Varese 2019

M. Turci, ESPORSI. i Musei di Comunita fra processi partecipativi e politiche del patrimonio, in Local Museum 2017, pp. 95-105.

H. de Varine, Le radici del futuro: il patrimonio culturale al servizio dello sviluppo locale, Bologna 2005.

S. Watson, Museums and their Community, Routledge, 2008.



AN

Grazie per |'attenzione

cristina.miedico@comune.milano.it

sardegnaunder35(@fondazionescuolapatrimonio.it

ol

Fondazione
REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA Scuola
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA Beni Attvita Culturali

r ORMTA,

CULTURA
WNOER 3%



mailto:cristina.miedico@comune.milano.it
mailto:sardegnaunder35@fondazionescuolapatrimonio.it

